
Le téléphone cuivre et l’ADSL vont s’arrêter,  
passez à la fibre dès maintenant !

HABITANTS DE LA COMMUNAUTÉ 

D’AGGLOMÉRATION DE

SARREGUEMINES CONFLUENCES

Pour tout savoir sur le passage à la fibre 
et être accompagné.e dans vos démarches :

RENDEZ-VOUS À HILSPRICH
VENDREDI 26 JUIN
DE 9H À 13H
SALLE SOCIO-CULTURELLE
5 RUE DE L’ÉGLISE
57510 HILSPRICH

Les équipes de Moselle Fibre et Moselle Numérique seront présentes 
pour vous accompagner gratuitement dans votre démarche de 
raccordement à la fibre. Vous pourrez également rencontrer les 
opérateurs présents à nos côtés.



N’ATTENDEZ PAS LE DERNIER MOMENT,
PASSER À LA FIBRE C’EST FACILE !

Retrouvez vos services habituels de téléphonie fixe, Internet et TV et 
profitez d’une connexion Très Haut Débit.

1. Vérifiez votre éligibilité à la fibre sur :
www.moselle-numerique.fr/tester-votre-eligibilite/
ou contactez le standard de MOSELLE FIBRE au 03 54 48 81 16.

2.
3.

Choisissez votre opérateur. Souscrivez à une offre fibre adaptée à vos 
besoins. Actuellement, les frais de raccordement sont offerts par les 
opérateurs. 

4.
5.

ET SI À LA DATE DE FERMETURE JE N’AI 
TOUJOURS RIEN FAIT, QUE SE PASSE-T-IL ?

Si vous n’avez pas migré vers 
une autre solution, votre ligne 
téléphonique et votre connexion 
Internet seront coupées. 
Vous n’aurez plus accès au 
téléphone fixe, à Internet 
(voire à la télévision, si vous 
recevez celle-ci via la box).

POURQUOI PASSER DÈS 
MAINTENANT À LA FIBRE ?

Aujourd’hui, les délais 
observés pour le rendez-
vous d’installation de 
la fibre optique à votre 
logement sont d’environ 
3 semaines.

Prenez rendez-vous avec un technicien pour l’installation de la fibre 
dans votre logement.

Si vous rencontrez des difficultés de raccordement (échec,  
annulation de commande, ...), contactez MOSELLE FIBRE au   
03 54 48 81 16. Nos conseillers vous accompagnent gratuitement 
dans  vos  démarches  de raccordement au réseau fibre optique.

Pendant plus de 50 ans, le réseau télécom historique a permis de fournir à tous un accès 
au téléphone fixe, à Internet et à la TV. Entre 2026 et 2030, ce réseau va progressivement 
fermer. Vous pouvez dès à présent basculer sur le réseau fibre optique existant pour 
conserver votre ligne téléphonique actuelle et profiter des services Internet et TV.
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